
מדריך למטופל עבור...

התכוננו לפגישה עם הצוות הרפואי שלכם בעזרת ההנחיות
שלנו - מה לשאול ומה לשקול.

הכנה לפגישה



המדריך שלכם עבור...
הכנה לפגישה

אם תשקיעו רק מספר דקות כדי להתכונן לפגישה, זה יכול לעזור לכם להבטיח שתפיקו את המירב
מהזמן שלכם עם הרופא. מדריך זה מציע היבטים שעליכם להביא בחשבון לפני הביקור או הפגישה

מרחוק, החל מרישום התסמינים ועד להכנת השאלות שברצונכם לשאול.

הכינו רשימה וציינו שתיים או שלוש שאלות חשובות ביותר.

המדריך למטופלים לשיחה על PBC עם הרופא הוא משאב שימושי להכנת שאלות רלוונטיות לקראת פגישה עם הרופא.

הכינו את השאלות

על תסמינים
? PBC-האם התסמינים שלי קשורים ל

האם יש טיפול לתסמינים אלה?
האם עלי לעבור בדיקת צפיפות העצם?

PBC-על החיים עם ה
האם יש משהו שעלי להפסיק לעשות או להימנע

ממנו?
האם יש משהו נוסף שאוכל לעשות כדי לעזור לעצמי?

מה לעשות אם המצב מחמיר?
העם יש מידע כתוב כלשהו?

על בדיקות, כגון בדיקות דם וסריקות?
עבור מה הבדיקות האלה?

מהן התוצאות שלי? מה זה אומר?
איך ומתי אקבל את התוצאות?

על הטיפול
האם יש דרכים נוספות לטפל במצבי?
כמה זמן אצטרך לקחת את התרופה?

האם יש תופעות לוואי או סיכונים?
איך אפשר לדעת שהטיפול עובד?

כמה יעיל הטיפול הזה?
מה יקרה אם אני לא אקח שום טיפול?

ייתכן שתרצו לשאול:



מה להביא. בנוסף לשאלותיכם, חשוב לרשום את כל התרופות והתסמינים, בנוסף לעט ונייר לרשום
הערות. 

שמרו את הרישומים שלכם במקום בטוח. רשמו את הדברים שעליהם דיברתם ואת השלבים הבאים.

PBCשבו תוכלו למצוא מידע על שירותי התמיכה של pbcfoundation.org.uk בקרו באתר  .Support for life
.Foundation

תאריכים ליומן. אל תשכחו לקבוע בדיקות או את הפגישה הבאה שלכם עם הרופא, אם אפשר, ולרשום אותן ביומן
שלכם.

זכרו, אתם והרופא שלכם שותפים בהשגת הטיפול הטוב ביותר עבורכם, אז הרגישו בנוח לשאול שאלות ולבקש
תשובות והסברים, אם משהו לא ברור לכם.

בקשו תמיכה. תוכלו לבקש מחבר או בן משפחה שיבואו איתכם. תוכלו גם לבקש מבית החולים או מהמרפאה לדאוג
למתורגמן או תמיכה בתקשורת.

תרשמו. כדי שיהיה לכם קל יותר לזכור, תרשמו או בקשו מבן משפחה או חבר לרשום הערות.

לפני שתסיימו את הפגישה. בדקו שעברתם על כל מה שהוזכר ברשימה שלכם ואתם מבינים הכל. תוכלו להגיד: "אני
רוצה רק לבדוק שהבנתי את כל מה שאמרת."

שיקולים נוספים. אם נקבעה לכם בדיקת אולטרסאונד, פיברוסקאן וכו', בדקו את ההוראות במכתב שקיבלתם כדי
לראות אם עליכם להיות בצום לפני בדיקות אלה.

ארגנו הסעה. תכננו את ההגעה שלכם לפגישה, בדקו אם יש מקום חניה והיכן הוא נמצא )אם רלוונטי(, ובאיזו שעה
עליכם להגיע כדי להבטיח שתהיו מוכנים לפגישה בזמן. לפעמים יש עומס במרפאה וייתכן שתידרשו לבצע בדיקות

דם, אז תשקלו זמן נוסף לאחר הבדיקה ולפני הנסיעה חזרה הביתה.

רשמו פרטים על התסמינים שלכם, כולל מתי הם התחילו,
וכן על השינויים בהם.

תסמינים
רשמו או הביאו את כל התרופות שאתם נוטלים, כולל

ויטמינים ותוספי מזון.

רשימת תרופות

לפני הפגישה

לאחר הפגישה

במהלך הפגישה

תוכלו לבקש העתק מכל מכתב שנכתב לגביכם -
זכותכם לראות אותם.

מה לעשות אם לא קיבלתם את פרטי הפגישה.
האם תוכלו לקבל את התוצאות של בדיקות כלשהן.

אם לא הבנתם משהו ואתם זקוקים שהדברים יאמרו
שוב או שיסבירו לכם אותם, בקשו "אפשר בבקשה

לחזור על זה שוב? זה עדיין לא ברור לי".
ובקשו לרשום ולהסביר לכם כל מילה או קיצור

שאינכם מבינים.
מה יקרה הלאה ומתי? "האם עלי לחזור לפגישה

איתך?" או "עם מי צריך ליצור קשר אם מצבי
מחמיר?"

ייתכן שתרצו לשאול:



מאז המגפה פגישות רבות ממשיכות להתקיים בטלפון או בשיחות וידאו מקוונות. רשימת התיוג במדריך זה חלה גם
על ההכנה לפגישות הווירטואליות. מעבר לכך, חשוב לארגן את הסביבה ואת האמצעים הטכנולוגיים מראש כדי

להפיק את המרב מהפגישה:

ולבסוף, ממש כמו בפגישה פנים אל פנים, אנו ממליצים להיות מוכנים להיכנס לפגישה מבעוד מועד.

ביקורים מרחוק

הערות:

טענו את המכשיר. יכול להיות שזה נשמע מובן מאליו, אך וודאו שהטלפון שלכם או מכשיר אחר טעונים במלואם ואתם
נמצאים באזור עם קליטה סלולרית/תקשורת אינטרנט טובה.

לפגישות בשיחת טלפון. כדאי להשתמש ברמקול של הטלפון כדי שהידיים שלכם יישארו פנויות ותוכלו לרשום
הערות.

לפגישות בשיחת וידאו. לפני הפגישה, ודאו שיש לכם את כל הפרטים הנחוצים לכניסה לשיחה - שם משתמש,
סיסמה וכד' - אלה אמורים להישלח אליכם מראש.

חשוב שתבינו, כיצד לגשת לפורטל/לתוכנה של שיחת ווידאו או כיצד להוריד אותה. אם אינכם בטוחים, בקשו מחבר או
מבן משפחה לעזור לכם לבדוק זאת מראש, ולאחר מכן תוכלו גם לבדוק שהווידאו והשמע שלכם עובדים.

סביבה. מצאו מקום שקט, הרחק מהסחות דעת ורעשי רקע.

PBC Foundation היא הארגון הגדול בעולם לתמיכה בחולי PBC. המטרה שלנו היא להשפיע לטובה על איכות החיים של כל
אדם שנחשף ל-PBC. השירותים שלנו ניתנים ללא תשלום לכל משתמשי השירות הרשומים, וכוללים את קו הסיוע שלנו, אתר

האינטרנט, פגישות, כנסים ופרסומים.
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